
RESULTADOS 2024



INFORME 
VOLUNTARIADO – SBP Sostenible
Datos al 5 de diciembre de 2024

2022: 4196
2023: 3765
2024: 4441

✓12 proyectos alineados a los pilares
✓88 actividades realizadas



Educación Financiera «TBCS»

Voluntarios Horas

87 1154

Impacto: 9,288 beneficiados
• Talleres de Educación Financiera a niños, educadores y padres de familia.

• Empresas

• Colegios Privados

• Escuelas oficiales

• Universidades y fundaciones

• Mensajes de EF en Ferias

• David

• Azuero

• Libro

• Alianza de Jóvenes con “Sumarse”

• Día del Ahorro con ITSE



«Centro Educativo Multigrado Las Zanguengas / Chorrera

Escuela adoptada #2, con 37 estudiantes más familiares

• Talleres de Educación Financiera a niños, educadores y padres de familia.

• Creación de huerto escolar, asesoría y seguimiento.

• Creación de corral de aves, asesoría y seguimiento.

• Donación de un bus

• Apoyos varios: 

• Al comedor 

• Parque infantil. 

• Adecuaciones a la Biblioteca y gestiones para un Aula Tecnológica.

• Convivio de Navidad: “Iluminando Rostros en Las Zanguengas”, con estudiantes y 
otros niños de la comunidad: Diversas actividades y más de 150 regalos.

Voluntarios Horas

218 892



«Programa Emprendimiento Imparable»

Formación

1. Módulo I (Motivación): Autoestima - “Identifica tus habilidades” - Tu Talento 
como Don.  - Métele Mente/Motivación y liderazgo - Economía de Francisco 

2. Módulo II (Aspectos Financieros): Yo y Mi Negocito-Tu Ser Emprendedor

3. Módulo III (Opciones para Formalización del Emprendimiento): 
Sociedades de Emprendimiento

4. Módulo IV (Legal): Aspectos legales a tomar en cuenta. 

5. Módulo V (Inteligencia Artificial /Promoción): Inteligencia Artificial para 
generar ideas y Marketing Digital -Organización de Eventos/Ferias - Promoción y 
Testimonio del emprendedor

Voluntarios adicionales dedicaron tiempo para prepararles una muy servicial 
bienvenida, con detalles y atenciones durante la jornada.

Voluntarios Horas

28 131



«Regreso a Clases»

• Escuela María Del Rosario Salazar: 50 kits y portafolios, rotafolios y cds.
• Centro E. M. Las Zanguengas en La Chorrera: 30 kits
• Centro Básico Altos de Pacora: 101 kits y materiales didácticos.
• Esc. Antonio Anguizola [Remedios, Chiriquí]: 110 cartucheras y materiales didácticos.
• Escuela “Estrella Los Valles” Boquete, Chiriquí: 43 mochilas y materiales didácticos.  

De 20 de enero al 26 de marzo

• Recolección de útiles y materiales escolares por colaboradores. 
• 163 kits escolares

Voluntarios Horas

69 284



Centro Educativo Básico General 
Altos de Pacora, Cerro Azul 

Escuela adoptada #3, con 103 estudiantes

1. Donaciones para los niños (zapatos, camisas, medias, 
abrigos, útiles escolares, refrigerio, etc.) 

2. Donación de 12 sillas plegables para el comedor. 

Voluntarios Horas

28 119



Fundación de Acción Social por Panamá - FAS 
Ciudad del Saber

12 sábados

• Recolección y clasificación de materiales reciclables en el centro de acopio. 

• Sistema interactivo “aprender haciendo”

IMPACTOS

• Se evitó la tala de 22 árboles

• Se ahorraron 38,250 litros de agua, equivalente al consumo de una familia de 5 
personas por dos semanas

• Se ahorraron 7650 kwh de energía equivalente al consumo de energía de una 
familia de 5 personas por doce días

• Gases de efecto invernadero: 2.93 Co2 equivalente no liberado a la atmósfera.

8

Voluntarios Horas

107 254



«Campaña de sensibilización sobre el Reciclaje »
Centro Educativo Multigrado Las Zanguengas y Escuela María Del Rosario de Salazar y en la SBP

Escuela
Tetrapak 

(kg)
Aluminio 

(kg)
PET (kg)

Agua 
ahorrada en 

litros

Energía 
ahorrada en 

kwh

CO2 
equivalente en 

toneladas

C.B.M Las Zanguengas 3.1 34.1 22.9 4335.92 622.68 0.28

Escuela María Del Rosario de Salazar 6 22.5 1447.2 200.28 0.08

Totales 3.1 40.1 45.4 5783.12 822.96 0.36

Escuela Agua Energía

C.B.M Las Zanguengas
2 días de agua para una familia de 5 
personas

1 días de energía para una familia de 5 personas

Escuela María Del 
Rosario de Salazar

16 horas de agua para una familia de 5 
personas

8 horas de energía para una familia de 5 personas

Resultados de la recolección y reciclaje en términos de ahorro de agua y energía en escuelas:

Impactos

Material recuperado Pesos en kilogramos
Ahorro de Agua 

(litros)
Ahorro de energía 

(kwh)
Se evita la tala de 

árboles (cant.)
Se evita emisiones de 

CO2 (equivalente)

Fibras 5.2 155.4 31.08 0.08 0,012

Tetrapak 8.6 860 25.8          0.02 0,007

Latas de aluminio 2.8 255.36 40.964 0,019

Botellas plásticas 4.8 193.6 24.2 0,009

Total 21.4 1464.36 122.044 0.10 0,048

SBP:
• 1464 litros de agua representan un consumo diario de una familia de 4 personas. 
• 122 kwh representan el consumo de medio día de una casa, con una familia de cuatro personas.



Restauración Forestal 

Sábado 13 de julio

• Siembra de plantones en el Parque Natural Metropolitano. 

• Concientización sobre la preservación del equilibrio de los 
bosques.

• Impacto: contribuir al futuro sostenible de nuestro medio 
ambiente, combatir la pérdida de la biodiversidad y mitigar el 
cambio climático. Cada árbol que plantamos se convierte en un 
paso hacia la recuperación los ecosistemas y lo más importante 
dejamos un legado para las futuras generaciones”

Voluntarios Horas

37 83



Limpieza de Playa

• Reducción de la contaminación de costas y mares, 
refugio de vida silvestre (Bahía de Panamá).

• Apoyo con insumos, bolsas biodegradables,

• Atención de primeros auxilios, refrigerio, apoyo a la 
Alcaldía

11

Voluntarios Horas

11 40



Voluntarios Horas

117 505

Salud - ADAVION
Hospital Oncológico Nacional - ION

31 de mayo, 4, 9 y 25 de octubre

• Recolección y donación de insumos de aseo 
personal, mantas, cafetera industrial, entre otros.

• Preparación del desayuno
• Apoyo en la coordinación del Bingo en el área de 

espera, donación de certificados de regalo
• Entrega Rosas con Propósito en el Oncológico y en 

Asamblea de ADAVION. Rosas compradas por 
colaboradores, cuya recaudación en dinero 
también se les ofreció.



Comedor Santa María del Camino 
Juan Díaz, Ciudad Radial

7 sábados

• Preparación y empaque de comidas a personas de 
escasos recursos/indigentes ubicados en la ciudad de 
Panamá. 

• Apoyo en la limpieza del área, construcción, entre otros
• Donación de proteínas

IMPACTO: Hemos colaborado directamente en la 
preparación de al menos 14,000 platos de comida. Esto sin 
quitarle importancia a la ayuda brindada en el traslado de 
los materiales (bloques, arena) para la construcción del 
depósito.

13

Voluntarios Horas

110 379



Apoyar en la logística de la Feria Familiar Típica de FAUDI. De esta manera, 
contribuyen a promover la inclusión de la niñez panameña con capacidades especiales 
/ autismo, síndrome de down, entre otras, para que se sintieran incluidos y apoyados. 
Además, de contribuir para la recaudación de fondos de su evento final de Navidad, 
entregaron B/150.00. 

Apoyo en la logística de la Feria Familiar: Atención a niños en actividades

Más de 20 familias beneficiadas

Voluntarios Horas

4 11

Inclusión con FAUDI

Familias y Amigos Unidos por la Discapacidad Intelectual 

- Panamá Oeste



Actividades de recaudación

Casual & Jeans Day
7 días del año

Tarde “Fiesta Int. 
Gastronímica (ventas)

1 Tarde de Comida

1 2
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Enero

• 11: Taller EF Banco Delta
• 19: Inspección Zanguengas 

(Donación bus) 
• 22, 24, 26, 29, 31: Taller Formac.  

Facilitadores de EF   
• 27: FAS 

Febrero

• 16: Casual & Jeans Day
• 24: FAS 
• 24: Comedor Santa María del Camino
• 29: Taller EF para facilitadores EF
• 29: Inspección Zanguengas (1 marzo)

Marzo
• 6: Entrega Kits escolares Esc. María 

Del Rosario
• 8: Taller EF en la SBP Facilit Volu
• 11: Entrega Kits esc. Las Zanguengas
• 15: Entrega Kits esc. Pacora
• 14 - 24: Feria de David y talleres EF 

(GMW) 

Abril
• 1: Entrega Kits en Escuela Remedios 
• 6: FAS
• 6: Comedor Santa María del Camino 
• 12: Buenas Acciones en Zanguengas
• 13: Buenas. Acciones en FAS
• 19 – 1may: EF Feria Azuero y talleres de 

EF (22, 25, 29 y 30)
• 19: Casual & Jeans Day

• 10: Taller EF YXOYE Homeschool

• 11: FAS 
• 11: Comedor Santa María del C
• 14: Taller EF Emp. Machetazo
• 16: Reciclaje esc. María del R.
• 17: Taller EF Santo Dgo. Savio 
• 17: Día del Reciclaje
• 18: FAS (Celeb. Día Reciclaje)  
• 24: Casual & Jeans Day
• 31: Entrega donac. Oncológico

Junio
• 6 y 7: Taller EF – Emp. Albrook
• 7: Inspección Zanguengas
• 8: FAS
• 8: Comedor Santa María/C
• 11: Taller EF Unachi
• 13: EF Cable&Wireless Azuero
• 28: Taller EF - Esc. Pacora
• 28: Casual & Jeans Day

Julio
• 5, 12 y 29: Taller EF Grupo Melo
• 11: Taller EF Comp. Int. Seguros
• 13: Restauración Forestal
• 16 y 23: EF Cable & Wireless
• 19: Taller EF TalenPro (Fundación 

Puertas Abiertas)
• 19: Casual & Jeans Day
• 20: FAS 
• 20: Comedor Sta. Ma. del Camino 
• 26: Mantenimiento / Zanguengas

Agosto

• 2, 6, 9, 13, 20: Taller EF Grupo Melo
• 6: Taller EF – Inducción Atenc. Feria
• 10: FAS
• 13 - 18: Feria del Libro - EF 
• 23: Gest. Zanguengas por Prevenc.
• 24: FAS
• 24: Comedor Santa María del Camino
• 30: Taller EF Tzanetatos

Mayo

• 1: Limpieza de Playas
• 4 y 6: Taller EF Melo
• 6 : Casual & Jeans Day
• 11 y 20: Taller EF Grupo Melo CA
• 18: Taller EF Grupo Melo ciudad
• 24: Taller EF Unachi David y Tzanetatos
• 26: Inspección Zanguengas
• 27: Act. Recaud. venta comida
• 28: FAS

Octubre
• 2 y 4: Taller Día Educ. Financiera. Acad. 

Latina Pmá. Oeste (Oxford) Edison Park 
• 4, 9 y 25: Apoyo Hospital Oncológico
• 11: Casual & Jeans Day (compañero)
• 12: FAS
• 12: Comedor Santa María del Camino
• 28: TBCS en el Metro
• 30: Inspección Zanguengas
• 31: Taller EF - Día Mund. Ahorro ITSE

Noviembre

• 16: Taller EF Club Leones/ UTP
• 16: Feria Faudi
• 21 y 22: Programa 

Emprendimiento 
• 26: Evento CV - Casa Museo
• 30: Zanguengas

Diciembre

• 4 - 5: Día Int'l. del Voluntario.  

Septiembre



Flujo de Caja
Comité de Voluntariado
Al 31 de diciembre de 2024

Monto

Saldo inicial al 31 de dic. del 2023 2,372.00

Ingresos 1,214.50

Gastos 2,652.96

Saldo en Caja B/.933.54

Al 30 de junio de 2024



TOTAL DE VOLUNTARIADO 2024
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FRECUENCIA DE VOLUNTARIADO POR MES



Horas Totales Colaboradores 

Voluntarios

Participaciones 

totales

Horas Totales Colaboradores 

Voluntarios

Participaciones 

totales

Dirección de Asuntos y Proyectos 

Internacionales
Dirección de Estabilidad Financiera

¿Existe una relación entre el tamaño del area y el aporte de horas?

APORTES DE VOLUNTARIADO POR AREA

98 5 33 41 10 14

IMPACTO POR DIRECCIÓN

2,21% 0,92%

57%



Horas Totales Colaboradores 

Voluntarios

Participaciones 

totales

Horas Totales Colaboradores 

Voluntarios

Participaciones 

totales

Dirección de Administración
Dirección de Prevención y Control de 

Operaciones Ilicitas 

¿Existe una relación entre el tamaño del area y el aporte de horas?

APORTES DE VOLUNTARIADO POR AREA

786 53 246 718 71 222

IMPACTO POR DIRECCIÓN

6.0 4.0

10%

17,72% 16,19%



Dirección de Administración

Dirección de Prevención y Control 

de Operaciones Ilicitas 

¿Existe una relación entre el tamaño del area y el aporte de horas?

APORTES DE VOLUNTARIADO POR AREA
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Cecilia Mojica

Horas Voluntarias: 105

Aporte: 13% al total del área

Equivale a 36 voluntarios

Jazmin Perez

Horas Voluntarias: 84



Dirección de Administración
Dirección de Prevención y Control 

de Operaciones Ilicitas 

¿Existe una relación entre el tamaño del area y el aporte de horas?

APORTES DE VOLUNTARIADO POR AREA
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Dirección Juridica

120

140

Ricardo de Ycaza

Horas Voluntarias: 145

Aporte: 

33% al total del área

3,3% a nivel institucional





Top 26

Nombre Dirección/gerencia
HORAS

1Ricardo De Ycaza Jurídico 145

2Blanca Aguilar Finanzas 115

3CECILIA MOJICA Administración 105

4 Jessica González Administración 93

5 Jazmin Pérez Prevención 84

6Lesckadia Solis Finanzas 80

7BETZABETH DIAZ Supervisión 66

8Anneth Aparicio Prevención 65

9MELIDA JAEN Supervisión 65

10ERNALDO SANTO Auditoría 57

11Lohana Sánchez Finanzas 55

12LUIS SALGADO Gestión de Documentos 54

13Xiomara Becerra Jurídico 53

14 JORGE APONTE Presupuesto 53

15Sachybeth Lara Secretaría Gral. 49

16 Jeimy Castilllo Supervisión 47

17 Janina Terán Tecnología 44

18 ILEYN OLEA Prevención 44

19 JOSE QUIEL Supervisión 43

20 JAIRO GUERRERO Supervisión 43

21Leyvis Espinoza Prevención 42

22Saadia Cabrera SAC 42

23 JOVANA MADRIÑAN Supervisión 42

24MARTA CARCAMO Prevención 41

25Nicolás Barraza DAPI 40 +

26 ZULENDIS DE GRACIA Estrategia y Transformación 40 +



Como parte de los objetivos 
estratégicos institucionales, 
la SBP cuenta con el Comité 
de Voluntariado, como la 
punta de lanza y el brazo 
ejecutor del Programa Anual 
de Voluntariado y es una 
herramienta clave de 
responsabilidad social para 
contribuir así a la causa de 
los objetivos de desarrollo 
sostenible (ODS).
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