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FORMULARIO DE ACCESO
Favor completar el siguiente formulario para ejercer su Derecho de Acceso y enviarlo por correo electrónico a la siguiente dirección datospersonales@superbancos.gob.pa

Documentos aportados:
☐   Documento de Identidad del Titular (obligatorio) 

☐   Documento de Identidad del Representante Legal o Tutor (si aplica) 

☐   Carta de Poder Notariada (si aplica) 


Información del titular: 
Nombres: _____________________________    Apellidos: _________________________________
Identidad No.: _____________________
         Tipo de Documento: _________________________
Si usted realiza esta solicitud en representación del titular, por favor complete la siguiente información suya: 

Nombres: _____________________________      Apellidos: ________________________________
Identidad No.: ______________________
           Tipo de Documento: ________________________
Relación con el Titular: ☐ Representante Legal      ☐ Tutor (padre, madre)

Datos de contacto:
Favor detallar cómo podemos contactarle para brindar la respuesta a su solicitud o consultar en caso de dudas: 
Correo electrónico: _________________________
Teléfono fijo: ______________________________      Teléfono celular: _______________________
Otros: ___________________________________
Observaciones:____________________________________________________________________

Fundamento Legal:

Ley 81 de 2019 sobre Protección de Datos Personales. Art. 15 numeral 1: Derecho de Acceso: permite al titular obtener sus datos personales que se encuentran almacenados o sujetos a tratamiento en bases de datos de instituciones públicas o privadas, además de conocer el origen y la finalidad para los cuales han sido recabados. Art. 16: […] el titular tendrá, además, derecho a exigir que se eliminen sus datos personales cuando su almacenamiento carezca de fundamento legal, cuando no hayan sido expresamente autorizados o cuando estuvieran caducos. El […] bloqueo o la eliminación de los datos será absolutamente gratuito y deberá proporcionarse, a solicitud del titular de los datos o quien lo represente, constancia de la base de datos actualizada en lo concerniente. 

Decreto Ejecutivo 285 de 2021 que reglamenta la Ley 81 de 2019 sobre Protección de Datos Personales. Art. 25: Identificación de la información solicitada. Cuando el responsable de tratamiento trate una gran cantidad de datos relativos al titular y éste ejercite su derecho de acceso sin especificar si se refiere a todos o una parte de los datos, el responsable podrá solicitarle, antes de facilitar la información, que el afectado especifique los datos o actividades de tratamiento a los que se refiere la solicitud. El responsable del tratamiento facilitará una copia de los datos personales objeto de tratamiento. Cuando el interesado presente la solicitud por medios electrónicos, y a menos que éste solicite que se le facilite de otro modo, la información se facilitará en un formato electrónico de uso común. El responsable podrá percibir por cualquier otra copia solicitada por el interesado un canon razonable basado en los costos administrativos.

Detalles de la solicitud:

Por favor detalle a continuación el contexto de su solicitud:
_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Documentación de sustento aportada:
_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

Favor indique la relación que tiene con la Institución:

☐ Cliente ☐ Colaborador o excolaborador ☐ Proveedor ☐ Otra_________________________
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