Republica de Panama
Superintendencia de Bancos de Panama

RESOLUCION SBP-JD-R-2025-00358
(17 de junio de 2025)

“Por la cual se modifica la Estructura Organica Administrativa de la
Superintendencia de Bancos”

LA JUNTA DIRECTIVA,
en uso de sus facultades legales, y

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el Articulo 4 de la Ley Bancaria, la Superintendencia de Bancos es un
organismo autonomo del Estado, con personalidad juridica, patrimonio propio e independencia
administrativa, presupuestaria y financiera;

Que, la Junta Directiva de la Superintendencia de Bancos, mediante Resolucion J.D. No.54-2010 de
16 de diciembre de 2010, y sus modificaciones, adoptd la estructura organica administrativa de la
Superintendencia de Bancos;

Que, en atencion a lo dispuesto en el Articulo 16, Ordinal 1l, Numeral 12, de la Ley Bancaria, el
Superintendente de Bancos, luego de reuniones de trabajo a lo interno de la Superintendencia,
propone una mejora del disefio organizacional, a través de la modificacion de la Estructura Organica
Administrativa de la Superintendencia de Bancos, que permitira alcanzar mas altos niveles de
eficiencia en la Instituciéon, asi como la mejora continua en la transformaciéon y modernizaciéon de la
Institucion,  para lo cual se hace necesario crear y trasladar determinadas areas o unidades
administrativas en dicha estructura organica;

Que, de conformidad con el Articulo 11, Ordinal Il, Numeral 3, de la Ley Bancaria, corresponde a la
Junta Directiva de la Superintendencia de Bancos aprobar las modificaciones a la estructura organica
administrativa de la Superintendencia;
Que luego de una amplia discusion esta Junta Directiva,

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y ADOPTAR las modificaciones a la estructura organica de la

Superintendencia, segun se describe en el Anexo 1, el cual forma parte integral de esta Resolucion,
de la siguiente manera:

A. Se crean las siguientes Unidades administrativas:
1. Direccion de Riesgo Tecnoldgico y Operacional.
2. Gerencia de Mercadeo.

B. Se trasladan las siguientes Unidades administrativas:

1. Se traslada la Gerencia de Riesgo Operativo, hasta la fecha adscrita a la Direccion de
Gestion de Riesgos, a la nueva Direccion de Riesgo Tecnoldgico y Operacional.

2. Se traslada la Gerencia de Riesgo Tecnoldgico, hasta la fecha adscrita a la Direccion
de Gestion de Riesgos, a la nueva Direccion de Riesgo Tecnolégico y Operacional.

C. Organizacion jerarquica:

1. Reportaran directamente al Superintendente de Bancos, en adicion a las
unidades que actualmente le reportan, las siguientes Unidades Administrativas:

a. Direccion de Riesgo Tecnolégico y Operacional.

Av. Samuel Lewis, Panama Business Tower, planta baja - Tels.: (507) 506 7800 / (507) 506-7900 - Fax (507) 506-7700 / 506-
7703

Apartado postal 0832-2397 W.T.C. Panamd, Republica de Panama - www.superbancos.gob.pa - email:
superbancos@superbancos.gob.pa



Pagina 2 de 2
Resolucion SBP-JD-R-2025-00358

b. Gerencia de Ciberseguridad Institucional. (A partir de la presente
Resolucion, esta Gerencia no reportara a la Direccion de Tecnologia de
Informacion).

2. Reportaran directamente a la Direccién de Riesgo Tecnologico y Operacional, las
siguientes unidades administrativas:

a) La Gerencia de Riesgo Operativo.
b) La Gerencia de Riesgo Tecnoldgico.

3. Reportaran directamente a la Direccion de Comunicacion y Relaciones Publicas, la
siguiente unidad administrativa:

a) La Gerencia de Mercadeo.

ARTICULO SEGUNDO: ORDENAR a la Direccién de Recursos Humanos que realice los ajustes
requeridos segun lo dispone la presente Resolucién, asi como cualquier gestion administrativa que
sea necesaria, para el inicio de funciones de las Unidades Administrativas que se han creado. Esto
incluye la actualizacion, para posterior aprobacion y adopcion, del Manual de Descripcion de Cargos y
Clasificacion de Puestos, y cualesquiera otros documentos que sean pertinentes.

ARTICULO TERCERO: DISPONER que aquellas Unidades Administrativas sobre las cuales la
presente Resolucion no contempla modificaciones, mantendran su estructura y organizaciones
jerarquicas actuales.

ARTICULO CUARTO: DISPONER que, en caso de dudas en cuanto a la interpretacién de lo
expuesto, se atendera a lo dispuesto en el Anexo 1 de esta Resolucion.

ARTICULO QUINTO: La presente Resolucion regira a partir de la fecha de su firma y modifica la
Resolucion J.D. No.54-2010 de 16 de diciembre de 2010 y deroga cualquier disposicion que le sea
contraria.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulo 11, Ordinal Il, Numeral 3 y Articulo 16, Ordinal Il, Numeral
12 de la Ley Bancaria.

Dada en la ciudad de Panama, a los diecisiete (17) dias del mes de junio de dos mil veinticinco
(2025).

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

EL PRESIDENTE, LA SECRETARIA,
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