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ANEXO
Cuestionario Anual de Operaciones para Bancos con Licencia de Representación

Abril 2021

1. Nombre del banco con Licencia de Representación. 

2. País de constitución de la sociedad - banco con Licencia de Representación

3. Nombre del Representante Legal.

4. Nombre del Encargado del banco con Licencia de Representación en Panamá.

5. Números telefónicos de contacto y correo electrónico del banco con Licencia de Representación.

6. Dirección física del banco con Licencia de Representación en Panamá. 

7. Dirección física de su Casa Matriz.

8. Nombre de la autoridad supervisora que ejerce la supervisión de su Casa Matriz.

9. Lista de reportes que el banco con Licencia de Representación en Panamá le remite a su Casa Matriz u oficina principal, y a qué área o unidad del grupo bancario le reporta administrativa y/o operativamente, incluir en su respuesta el país donde se ubican estas unidades.

10. Países donde mantienen presencia operativa su Casa Matriz y número de entidades bancarias que conforman el grupo bancario.

11. Organigrama operativo y resumen de las funciones ejecutadas de cada empleado del banco con Licencia de Representación en Panamá (Remitir como anexo esta información).

12. ¿Cuántos empleados mantiene la Oficina de Representación? Favor incluir en su información el nombre del colaborador, la fecha de ingreso y sus generales (número de cédula, cargo que desempeña y correo electrónico).

13. ¿Desde el banco con Licencia de Representación en Panamá gestiona actividades en otros países? ¿O solo en Panamá?  Favor incluir en su respuesta la lista de países en que realiza su gestión fuera de Panamá.

14. ¿Cuáles son las políticas de gestión comercial corporativa que debe aplicar el banco con Licencia de Representación en Panamá? (Remitir como anexo esta información).

15. ¿Para cuáles oficinas operativas del grupo ha referido o gestionado negocio el banco con Licencia de Representación en Panama? Favor indicar en su respuesta la proporción en términos porcentuales.

16. Mercado Objetivo - ¿Qué tipo de productos gestiona desde Panamá para sus oficinas operativas y/o de negocios?

17. ¿Cuáles son los límites por producto o montos establecidos para la gestión de negocios que realiza el banco con Licencia de Representación? 

18. ¿Cuál es el volumen de negocio (por monto y cantidad) gestionado para su Casa Matriz o grupo en el último periodo fiscal concluido?

19. Indicar si las políticas y/o procedimientos para Prevenir el Blanqueo de Capitales, el Financiamiento del Terrorismo y el Financiamiento de la Proliferación de Armas de Destrucción Masivas, aplican lo que se establece en la Ley 23 de 27 de abril de 2015.  Si esta gestión la realiza su Casa Matriz, favor señalar el marco regulatorio que han implementado.

20. En caso de que la oficina en Panamá realice la debida diligencia a sus clientes o posibles clientes al momento de la vinculación, favor explicar cómo es ese proceso, quién lo realiza y remitir como anexo el documento que sustente lo anterior.

21. Listar las actividades o procesos que lleven que son desarrollados por un tercero. Favor incluir en su respuesta el nombre del proveedor indicando si es un tercero o relacionado, la actividad o proceso tercerizado, y la fecha de inicio y vencimiento del contrato o convenio.

22. Nombre y cargo de la persona que respondió el cuestionario, así como el correo electrónico de contacto para cualquier consulta adicional que se requiera del banco con Licencia de Representación.

23. Balance de Situación y Estado de Resultado del banco con Licencia de Representación correspondiente al mes anterior a la fecha de envío de este cuestionario. (Remitir como anexo esta información).

24. Remitir el Estado Financiero de la Oficina de Representación correspondiente al último cierre fiscal e informe de gestión realizada.   (Remitir como anexo esta información).

Marco legal

De acuerdo con el Decreto Ejecutivo No. 52 de 30 de abril de 2008 en el artículo N°41 numeral 3 indica lo siguiente: 

“ARTÍCULO 41. LICENCIAS BANCARIAS. Ninguna persona podrá llevar a cabo el negocio de banca en o desde la República de Panamá sin tener la licencia bancaria correspondiente o sin estar debidamente autorizada por ley.

Se expedirán tres clases de licencia:

1…

2…

3.Licencia de Representación: permite a bancos extranjeros establecer una oficina de representación en la República de Panamá y realizar aquellas otras actividades que la Superintendencia autorice. Las oficinas de representación siempre deberán incluir la expresión oficina de representación, en todas sus actuaciones.”

La licencia de representación tiene que ser solicitada directamente por el banco que va a ser representado y solo podrá ser otorgada a este. Una vez otorgada, el banco podrá ejercer la actividad a través de una sucursal o de una subsidiaria cien por ciento propiedad del banco solicitante.”

…

La Ley Bancaria en su artículo No. 22 Tasa Regulación Bancaria establece que bancos con licencia de representación estarán sujetos al pago anual de Cinco mil balboas (B/.5,000.00). 

Conforme al Acuerdo No. 3-2001 modificado por el Acuerdo No. 2-2006 de 8 de marzo de 2006, en su artículo 13 se especifica lo siguiente: 

“ARTÍCULO 13: SOLICITANTES DE LICENCIA DE REPRESENTACIÓN. Sólo podrán ser concedidas Licencias de Representación a Bancos con presencia física y Casa Matriz constituida en el extranjero, con administración y operaciones sustanciales en su país de origen, las cuales deben estar sometidas al control y fiscalización de un Ente Supervisor Extranjero. 

…

No se concederá Licencia de Representación a los Bancos que no puedan demostrar el cumplimiento de los requisitos de adecuación de capital, liquidez y demás normas prudenciales establecidas por la legislación y/o el Ente Supervisor Extranjero respectivo. 

Los titulares de Licencia de Representación no podrán realizar al amparo de dicha licencia ninguna operación bancaria en o desde su oficina en Panamá, sea ésta activa o pasiva, operaciones con Bancos de Licencia General o Internacional, con residentes o no residentes, de intermediación en el crédito, intermediación en los cobros y/o pagos o de administración de capitales o de bienes en fideicomiso.”
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