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El proposito de este Manual es facilitar al usuario la operacion de las diferentes

pantallas de que se administran en el proceso de administracion de la informacion

que se recibe a través del Portal de Transferencia de informacion de digital de los
Sujetos Obligados (TIDSO).

1. Implementacidn del Sistema

a) Requerimiento de Hardware:

Contar con:

Windows 7 minimo
4 GB de RAM
Intel Celeron

b) Requerimiento de Software:

Contar con:

Google Chrome , FireFox, Opera , Safari

Que el browser tenga compatibilidad con html5

Si es un movil de iphone 7 en adelante (Safari). Android 6.1 o superior
(Chrome)

2. Enviar su solicitud de registro de cuenta

2.1.

2.2.

Para iniciar su registro dentro del Portal de Transferencia de Informacién
Digital de los Sujetos Obligados (TIDSO), es necesario ingresar a la pagina
web de la Superintendencia de Bancos de Panama:

www.superbancos.qob.pa

Inmediatamente después, seleccione la opcion “Registrarse”. (Ver imagen
No.1)


http://www.superbancos.gob.pa/
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TIDSO

Superintendencia Transferencia de Informacién Digital
de Bancos de Panama de los Sujetos Obligados

Contrasefia:

; Olvidaste tu contrasenia? Da Click aqui.

Reqistrarse

| Minicia sesion |

©2018 Superintendencia de Bancos de Panamd

Imagen No.1

En esta pestafia encontrara un documento con los términos y condiciones
del servicio que seran comprometidos con el cliente. Debera leer y de estar
de acuerdo con los Términos y Condiciones del Servicio seleccione “He
leido y acepto los términos y condiciones de uso” y de clic sobre la Casilla
“Siguiente”. Este es un paso requerido para continuar con la solicitud de
creacion de cuenta. (Ver imagen No.2)

] TIDSO

Superlntendenma Transferencia de Informacién Digital
de los Sujetos Obligados

"-v "E

SSCT

Términos y Condiciones

El uso y suministro de la informacién proporcionada, a este sitio web, queda sujeto al manejo responsable de los usuarios y autorizo a la
Superintendencia de Bancos de Panamd a usarlo para monitoreo y supervisién en materia de Prevencién de Blanqueo de Capitales,
Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva, bajo estricta confidencialidad y amparado por
la Ley No.23 del 27 de abril de 2015 y el Acuerdo 4 2014 (modificado por el Acuerdo No. 010-2017 de 21 de noviembre de 2017), por el cual se
actualizan los criterios aplicables para la imposicién de sanciones por mora en la presentacién de informacién requerida por esta Superintendencia.

La clave o contrasefa proporcionada por este sitio web es de estricto uso personal por parte del usuario, quien tendra la responsabilidad de
custodiar su clave o contrasefa, a fin de garantizar la seguridad y manejo de la informacién suministrada.

He lefdo y acepto los términos y condiciones de uso ¥/| Siguiente |

©2018 Superintendencia de Bancos de Panamd

Imagen No.2
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2.4. Se abrird una ventana como se muestra a continuacion, donde debe
seleccionar si su numero de identificacion personal, corresponde a una

cédula o pasaporte. (Ver imagen No. 3)

7 AN

TIDSO "\'%“""

Superintendencia Transferencia de Informacion Digital
de Bancos de Panam4 de los Sujetos Obligados

Registro por Cédula

Registro por Pasaporte

©2018 Superintendencia de Bancos de Panam4

Imagen No. 3

2.5. El sistema despliega campos, donde debe ingresar informacion requerida

del usuario que se va a registrar. (Ver imagen No. 4 y No. 5)

Imagen No. 4

Fecha de nacimeinto:

06/01/2018

Correo:

svidalfrago@gmail.com

Cargo del solicitante:
ANALISTA DE SISTEMAS

Seleccione su tipo de entidad

EMPRESA FINANCIERA v

PP Siguiente

Imagen No. 5
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Es necesario que indique un correo electronico valido, ya que se le enviara un

mensaje de confirmacion para poder activar su cuenta.

Finalizada la captura de los datos, seleccione el icono “Enviar Solicitud de

Registro”. (Ver imagen No. 6)

TIDSO

Transferencia de Informacién Digital
de los Sujetos Obligados

Nombre: luisa

Apellido: matos

Cédula: 3-123-456

Telefono: 5237910

Nacionalidad: panamena

Correo: svidal@superbancos.gob.pa
Fecha de Nacimiento: 1980-03-02
Cargo del Solicitante: ingeniero

Tipo de Entidad: EMPRESA FINANCIERA

Seleccione su Entidad Correspondiente: (FACILITO) CORPORACION NACIONAL DE CREDITOS Y COBROS, S.A. -

SEnviar Solicitud de Registro l

Imagen No. 6

Paso siguiente su solicitud sera analizada por el personal Administrador de la
Superintendencia de Bancos, y de ser aprobada, el sistema enviara a la cuenta
de correo electrénico registrado por el usuario solicitante, la notificacion para
continuar con el proceso de activacion de la cuenta.

Dentro del cuerpo del correo, hay un link de acceso directo al Portal de
Transferencia de Informacién (TIDSO), su nombre de usuario y una contrasefa
temporal asignada por el sistema, para que finalice el proceso de activacion
de la cuenta.

El link de acceso al sistema tiene un periodo establecido de vigencia (3 dias
habiles) y de no completarse el proceso de registro de la cuenta, su solicitud

serd anulada automéaticamente.
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3. Creacion de Contrasena

3.1. Ingrese a su cuenta de correo y seleccione el correo enviado por la
Superintendencia de Bancos, verifique el contenido del correoy seleccione
con un clic en la opcion link. (Ver imagen No. 7)

soporte@superbancos.gob.pa
parami -

13:33 (hace 5 mir

LUIS SANTOS

Bienvenido al Sistema de Transferencia de Informacién Sujetos Obligados

Esta plataforma ha sido creada para el envio de documentacion regulatoria a la Superintendencia de Bancos de Panama Para acceder al sistema debe utiliz
credenciales:

Usuario: 8-465-137

Contrasefia:

Para continuar con el proceso de activacion de la cuenta debe dar clic en el siguiente enlace:

Sistema TIDSO

En caso de gue no funcione, simplemente copie y pegue el enlace en su navegador.

Imagen No. 7

3.2. El sistema presenta pantalla en la cual deberd colocar su nombre de
usuario y la contrasefia indicada en el correo electronico de aprobacion de
Activacién de cuenta. (Ver imagen No. 8)
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TIDSO

Superintendencia Transferencia de Informacién Digital
de Bancos de Panam4 de los Sujetos Obligados

Cédula:
8-465-137

Contrasefia:

;Olvidaste tu contrasena? Da Click aqui.

Reqistrarse

‘ #inicia sesion |

©2018 Superintendencia de Bancos de Panamd

Imagen No. 8

3.3. El sistema abre directamente, una ventana, donde debera colocar una
contrasefia Unica (de 6 a 20 caracteres solo letras y niameros), definida por
el usuario solicitante. (Ver imagen No. 9)

3.4. Al agregar los datos, haga clic en la opcién “Aceptar”. (Ver imagen No. 9)
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TIDSO ¢ "’é

Superintendencia Transferencia de Informacién Digital \ /l
de Bancos de Panamé de los Sujetos Obligados \ .“
AT e ,

La contrase®a debe estar formada entre 6-20 car€ cteres (solo letras y n®meros)
Nueva Contrasena

Confirmar Nueva Contraseiia

| Las contrasefias si coinciden

Aceptar

©2018 Superintendencia de Bancos de Panama

Imagen No. 9

4. Inicio de Sesion:;

4.1. El usuario debe colocar en la pantalla de inicio de sesion, su cédula y

contrasefia previamente creada. (Ver imagen No. 10)

4.2. Haga clic sobre el boton “Inicia sesion”. (Ver imagen No. 10)
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TIDSO

Superintendencia Transferencia de Informacién Digital
de Bancos de Panams de los Sujetos Obligados

Usuario:

8-465-137

Contrasena:

; Olvidaste tu contrasefia? Da Click aqui.

| #inicia sesidn |

©2018 Superintendencia de Bancos de Panamd

Imagen No. 10

4.3. El sistema mostrara el menu de opciones principales del Portal, asi como

el Escritorio para empezar a hacer el uso del mismo. (Ver imagen No. 11)

TIDSO

Superintendencia Transferencia de Informacién Digital
de Bancos de Panams de los Sujetos Obligados

Bienvenido: Luis
ALIADO FACTORING S.A

A Inicio Adjuntar Documentos  Consultar ~ Mds Informacién ~ Cerrar Sesién

Adjuntar pocumentes

© Q O

Imagen No. 11
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5. Olvido de Contrasena:

5.1. Sino recuerda su contrasefia, seleccione la opcién recuperar contrasefa
ubicado en la parte inferior de la pantalla inicio de sesion.
5.2. El sistema mostrara una ventana donde debe seleccionar la opcion “Olvido

de contrasefa” y registre el usuario con el que accede al Portal y seleccione

“Aceptar”. (Ver imagen No. 12)

TIDSO

Superintendencia Transferencia de Informacién Digital
de Bancos de Panama de los Sujetos Obligados

Cédula:

ingrese su cédula

Contrasena:

ngrese su contrasena

¢Olvidaste tu contrasena? Da Click aqui.

Reglsfrarse

=»Jinicia sesion ]

Imagen No. 12

5.3. El sistema mostrara un mensaje indicando que su contrasefia ha sido
recuperada y en breve recibira un correo electrénico a la cuenta de correo

asociada con su usuario.
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5.4. Por ultimo, debera ingresar a su cuenta de correo y verificar el correo
enviado por la Superintendencia de Bancos de Panama, para obtener la
nueva contrasefia que se generé para poder acceder al Portal.

6. Funcionalidad General

6.1. Adjuntar y enviar documentos:
Para adjuntar documentos, seleccione el icono “Adjuntar documentos”. (Ver

imagen No. 13)

@)~

TIDSO = &

Superintendencia Transferencia de Informacion Digital
de Bancos de Panam4 de los Sujetos Obligados

Bienvenido: Luis
ALIADO FACTORING S.A

A Inicio Adjuntar Documentos  Consultar  Mds Informacién  Cerrar Sesién

Adjuntar Documentos M3s Informacién

o i

Imagen No. 13
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a) Tipo de documento: Seleccione del catalogo, el nombre del tipo de

documento, que desea adjuntar y enviar. (Ver imagen No. 14)

TIDSO

Transferencia de Informacién Digital

Superintendencia
deBancos de Panams de los Sujetos Obligados

>nvenido: Luis
IADO FACTORING S.A
Adjuntar Documentos Consultar M3s Informacién Cerrar Sesién

& Inicio

MANUAL PARA LA PREVENCION DE BLANQUEO DE CAPITALES

Imagen No. 14

b) Periodicidad: Cada uno de los documentos adjuntos, debe ser enviado de
acuerdo a una periodicidad especifica, por tal razon debe seleccionar del

catalogo, el periodo al que corresponde. (Ver imagen No. 15)

TIDSO X

# AN
m
Superintendencia Transferencia de Informacion Digital .
de Bancos de Panam4 de los Sujetos Obligados

Bienvenido: Luis
ALIADO FACTORING S.A
Adjuntar Documentos  Consultar  Mds Informacién  Cerrar Sesién

2019-PRIMER SEMESTRE

A Inicio

©2018 Superintendencia de Bancos de Panamd

Imagen No. 15

11
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c) Subir archivo:
Haga clic sobre el botdn “Seleccionar archivo”. (Ver imagen No. 16)

TIDSO

Superintendencia Transferencia de Informacién Digital
de Bancos de Panama de los Sujetos Obligados

Bienvenido: Luis
ALIADO FACTORING S.A

A Inicio Adjuntar Documentos  Consultar ~ Mds Informacién ~ Cerrar Sesidn

Seleccionar archivo .IIDEICOMISO 1133Apdf | Subir archivo |

©2018 Superintendencia de Bancos de Panam§

Imagen No. 16

Seleccione el archivo que desea subir, desde la computadora. (Ver imagen

No. 17)
"€ abrir M 2 _ BN 3 =5
QQ vl! Escritorio » - | 5 | | Buscar Escritorio D
Organizar « Mueva carpeta - il |@|

| »

. Biblictecas
AVIDAL, SANDRA

-{ Favoritos

& Descargas

m

| »

1= Sitios recientes M Equipo
Bl Escritorio €y Red 4
gAdUbe Reader X
Bl Escritoric (b Firefox

[ﬁ' Google Chrome
|I§[l Debut, capturador de video
. PROYECTO CAPACITACION 2017

-4 Bibliotecas
3 Documentos
e=| Imdgenes

o Musica . Metodcologia RUP
B videos . PERSOMNAL
A VIDAL, SAMNDRA . PROYECTOS
. Application Data . NUEVOS PROCEDIMIEMTOS
£ Busquedas - . MANUALES 1
Mombre: - [Todos los archivos v]
[ Abrir |v] [ Cancelar ]

Imagen No. 17

12
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Solo es permitido subir documentos en formato PDF/Excel.
Al subir archivos de gran tamafio debemos esperar el tiempo necesario.

Haga clic sobre el botén “Subir archivo”. (Ver imagen No. 18)

TIDSO

Superintendencia Transferencia de Informacién Digital
de Bancos de Panamé de los Sujetos Obligados

Bienvenido: Luis
ALIADO FACTORING S.A

A Inicio Adjuntar Documentos  Consultar ~ Mds Informacién  Cerrar Sesién

©2018 Superintendencia de Bancos de Panamd

Imagen No. 18

El sistema presenta un mensaje de pantalla indicando que el archivo ha
sido cargado de forma correcta. (Ver imagen No. 19)

® Banco General | Ban... [§] https://aulaglobal.u... . x | @ Gadgetbox Search [ Campus Panama [ Ejempl
Mensaje de la pagina sb-sosfin3: "‘E

W, o
i "“‘

/_ A ' ]

Superintendencia Transferencia de l ‘
de Bancos de Panama Vet b} .

de los Sujetos OH

Bienvenido: Sandra

Italtransfer Corp

A Inicio Adjuntar Documentos ~ Consultar ~ Mds Informacién  Cerrar Sesién

Seleccionar archivo | FIDEICOMISO 1133A.pdf Subir archivo

©2018 Superintendencia de Bancos de Panamé

Imagen No. 19

6.2. Consultar informacion:

13
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la consulta del estatus de los archivos enviados a la

ubicado en

la pantalla principal del portal de transferencia de informacion.
(Ver imagen No. 20y 21)

TIDSO

Superintendencia

Transferencia de Informaci6n Digital
de Bancos de Panams

de los Sujetos Obligados

\"Q —4_/\ _o—
* vd.
ST

Bienvenido: Luis
ALIADO FACTORING S.A

A Inicio

Adjuntar Documentos Consultar

Adjuntar Documentos

o

=T
Q

M3s Informacién

M3s Informacién

Cerrar Sesién

Imagen No. 20

Superintendencia Transferencia de Informacién Digital
deBancos de Panamé de los Sujetos Obligados
Bienvenido: Luis
ALIADO FACTORING S.A
A Inicio Adjuntar Documentos  Consultar ~ Mds Informacién ~ Cerrar Sesién
ALIADO FACTORING S.A
FECHA DE ESTATUS
DOCUMENTO TIPO DOCUMENTO ENVIO USUARIO DOCUMENTO
FACT001-MIFR-PRIMER MATRIZ DE IDENTIFICACION DE FACTORES SMENHAE, L santos PENDIENTE
SEMESTRE-V1-2019.zip DE RIESGO EVALUACION
FACT001-MIFR-SEGUNDO MATRIZ DE IDENTIFICACION DE FACTORES 2018-11-12 CARLOS ELIAS  PENDIENTE
SEMESTRE-V2-2019.zip DE RIESGO PINEDA EVALUACION
FACTO001-MPBC-ANUAL-V1- MANUAL PARA LA PREVENCION DE 2018-11-12 CARLOS ELIAS DOCUMENTO
2019.zip BLANQUEO DE CAPITALES PINEDA RECIBIDO
CARLOS ELIAS DOCUMENTO
EFA- V1-2019. F I 18-11-
FACTO001-EFA-ANUAL-V1-2019.zip  ESTADOS FINANCIEROS AUDITADOS 2018-11-12 PINEDA RECIBIDO
FACT001-COSO-PRIMER CARLOS ELIAS DOCUMENTO
SEMESTRE-V1-2019 zip CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION 2018-11-12 PINEDA RECIBIDO

Imagen No. 21
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