
     SBP conmemora Día Internacional del Consumidor

La Superintendencia de Bancos de Panamá conmemorando el Día Internacional 
del  Consumidor,  participó  de  la  Jumbo  Feria  organizada  por  la  Autoridad  de 
Protección al Consumidor y Defensa de la Competencia (Acodeco).

Durante  la  feria,  el  equipo  de  la  Oficina  de  Atención  al  Cliente  Bancario, 
proporcionó  información sobre  la  Superintendencia  de Bancos  de  Panamá,  su 
misión, la oficina de Atención al Cliente Bancario y las leyes existentes para la 
protección de los consumidores bancarios; así como orientación financiera a los 
asistentes.

En los estacionamientos de la Iglesia de Lourdes en Carrasquilla, lugar donde se 
realizó la feria, se dieron cita gran cantidad de personas que además de recibir 
consejos  financieros,  aprovecharon  la  oportunidad  para  visitar  los  puestos  de 
entidades como el Instituto de Mercadeo Agropecuario y el Ministerio de Salud,  
quiénes también se hicieron presentes en el evento.

Por medio de estas actividades, la Superintendencia de Bancos de Panamá busca 
llevar a los consumidores bancarios y público en general, información sobre sus 
derechos  y  deberes  al  momento  de  entablar  una  relación  con  las  entidades 
bancarias, promoviendo así, la confianza pública en el sistema.
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